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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

OCARTA S.A. DE C.V. (en lo sucesivo, “OCARTA”), con domicilio legal en Blvd. Benito Juarez #103,
Int. #6, Col. Las Palmas, Cuernavaca, Morelos, C.P. 62050, México, en cumplimiento de las
disposiciones de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de los Particulares
(LFPDPPP) y su Reglamento, es responsable del tratamiento, uso, proteccién y almacenamiento de
los datos personales que recaba de sus clientes, proveedores, socios comerciales y visitantes, y al
respecto le informa lo siguiente:

I. Datos Personales que se Recaban
Para cumplir con las finalidades descritas en este aviso, OCARTA podra recabar las siguientes
categorias de datos personales:

1. Datos de Identificacion y Contacto: Nombre completo o razén social, domicilio fiscal o
comercial, RFC, correo electrdnico, teléfonos fijo y mdvil, identificaciones oficiales y
puestos o cargos representativos.

2. Datos Patrimoniales y Financieros: Informacion bancaria, cuentas CLABE, datos de
facturacion, referencias comerciales y fiscales necesarias para la relacion contractual o
mercantil.

3. Datos Electronicos y de Navegacion: Direccion IP, cookies y registros de interaccion a
través de nuestro sitio web [www.ocartausa.com](https://www.ocartausa.com).

4. Imagenesy Video: Fotografias y grabaciones de seguridad obtenidas en el acceso o
transito por las instalaciones corporativas de la empresa.

Il. Finalidades del Tratamiento
Los datos personales que recabamos seran utilizados para las siguientes finalidades:

e Primarias (Necesarias para la existencia y cumplimiento de la relacién juridica):
Gestidon comercial, celebraciéon de contratos, pedidos, 6rdenes de compray prestaciéon de
servicios corporativos; emision de facturas, procesamiento de pagos, cobranzay
cumplimiento de obligaciones fiscales; control de acceso y seguridad en instalaciones;
atencion a solicitudes y soporte técnico.
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e Secundarias (Opcionales): Envio de comunicaciones informativas, boletines de
productos, cotizaciones solicitadas, prospeccién comercial, invitaciones a proyectosy
eventos organizados por OCARTA o sus empresas filiales y asociadas. (Si no desea que sus
datos se utilicen para fines secundarios, puede manifestarlo enviando un correo a
info@ocartausa.com).

lll. Transferencia de Datos Personales
Sus datos personales podran ser transferidos y/o remitidos dentro y fuera del pais a:

1. Empresas Filiales y Corporativas: Particularmente a Ocarta Enterprise LLC y Ocarta
Holding LLC en los Estados Unidos de América, para fines de administracién corporativa
unificada, soporte operativo y cumplimiento de cadenas de suministro transfronterizas.

2. Prestadores de Servicios: Terceros contratados para la operacion logistica, tecnoldgica,
contable o legal de la empresa, bajo estricta confidencialidad.

3. Autoridades Competentes: En los casos legalmente previstos por la normatividad
nacional o internacional aplicable.

IV. Ejercicio de Derechos ARCO y Revocacidn del Consentimiento

Usted tiene derecho de Acceder, Rectificar, Cancelar u Oponerse al tratamiento de sus datos
personales, asi como revocar su consentimiento. Para ello, debera enviar una solicitud por escrito
dirigida a nuestro departamento legal al correo electrénico: info@ocartausa.com. La solicitud
sera atendida en un plazo maximo de 20 dias habiles conforme a la ley.

V. Uso de Cookies, Web Beacons y Tecnologias de Rastreo

Se informa que nuestro sitio web www.ocartausa.com utiliza cookies, web beacons y otras
tecnologias de rastreo a través de las cuales es posible monitorear su comportamiento como
usuario de Internet, con la finalidad de brindarle un mejor servicio, optimizar la experiencia de
navegacion, asi como ofrecerle informacidon comercial y técnica personalizada acorde a sus
intereses.
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Los datos personales que se pueden obtener a través de estas tecnologias de rastreo incluyen:
identificadores de sesidn, direccion IP, tipo de navegador, sistema operativo, fecha y hora del inicio
y fin de una sesion, paginas web visitadas y busquedas realizadas.

Estas tecnologias pueden ser deshabilitadas libremente por el usuario en cualquier momento
ajustando la configuracioén de privacidad de su navegador de Internet (en las secciones de
"Opciones", "Configuracion" o "Privacidad"). Para mayor informacién sobre como desactivar estas
herramientas, consulte la seccion de ayuda de su navegador web.

VI. Modificaciones al Aviso de Privacidad
Cualquier modificacion a este aviso sera comunicada a través de nuestro sitio web oficial
www.ocartausa.com.

Ultima actualizacién Octubre de 2026
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